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Relatorio de Atendimento mar/24
Forma de Contato x Tipo x Assunto Atendimentos

Aplicativo 419

Entrega 382
Calendario de Pagamentos 28
Certiddo de Tempo de Contribuicdo (do INSS) 2

Holerite 180

Informe de Rendimentos 172
Informagodes 27
Andamento de Processo 2
Aposentadoria 6
Certid3do de Tempo de Contribuicdo (do INSS) 1
Empréstimo Consignado 9
Outros Assuntos 4
Recadastramento 1
Reajuste Salarial 1
Pensao 2
Servigos Bancarios 1
Recebimento 1
Certiddo de Tempo de Contribuicdo (do INSS) 1
Solicitagdes 9
Simula¢do de Aposentadoria 8
Averbacdo de Empréstimo Consignado 1
E-mail 20
Entrega 3
Informe de Rendimentos 3
Informagodes 8
Andamento de Processo 2
Aposentadoria 1
Certiddo de Tempo de Contribuicdo (do INSS) 2
Empréstimo Consignado 2
Outros Assuntos 1
Requerimentos 1
Cdpia de Processos e Documentos 1
Solicitagdes 8
Averbagao de Empréstimo Consignado 8
Outros 51
Entrega 8
Holerite 5
Informe de Rendimentos 3
Informagodes 27
Empréstimo Consignado 27
Solicitagoes 16
Simulag¢ao de Aposentadoria 1
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Atendimentos

Averbagao de Empréstimo Consignado 15
Presencial 157
Entrega 109
Calendario de Pagamentos 1
Holerite 44
Informe de Rendimentos 64
Informagdes 24

Andamento de Processo

Aposentadoria

Certid3o de Tempo de Contribui¢do (do INSS)

Contribuicdo Previdenciaria

Empréstimo Consignado

Holerite

Outros Assuntos

Simula¢do de Aposentadoria

Pericia Médica

Certiddo de Tempo de Contribuicdo (outros RPPS)

Recebimento

Certiddo de Tempo de Contribuicdo (do INSS)

Recadastramento Ativos

Processos IPMU

Requerimentos

Abertura de Processo (Aposentadoria)

Outros Atendimentos

Abertura de Processo (CTC do IPMU)

Solicitagdes

Simulagdo de Aposentadoria

Averbacdo de Empréstimo Consignado

Pedido de CTC (do INSS)

NIWIWIR R, IN|PAIN|PRP|OINOIR|IRP|WIRLRININ|IRPIU|Y]|-

Telefone 19
Entrega 4
Informe de Rendimentos 4
Informagodes 10
Andamento de Processo 1
Aposentadoria 4
Empréstimo Consignado 1
Outros Assuntos 3
Recadastramento 1
Solicitagoes 5
Simulagdo de Aposentadoria 3
Averbacgao de Empréstimo Consignado 2

Total Geral 666
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